Sterbende begleiten, wenn Worte fehlen

Ein Wegweiser fiir Angehorige

ASTRID STEINMETZ

Die letzten Lebensphasen sind
von Herausforderungen,

aber auch von besonderen
Momenten der Nahe gepragt.
Da Sprache oft eingeschrankt
ist, spielt nonverbale Kommu-
nikation durch Blicke, Beruh-
rungen und Atemrhythmen eine
entscheidende Rolle. Achtsam-
keit hilft Angehorigen, Prasenz
zu zeigen, ohne sich in Aktivis-
mus zu verlieren. Konflikte
konnen eine Belastung sein,
doch bewusste Reflexion und
Vergebung erleichtern das Los-
lassen. Musik und Einsatz der
Stimme konnen die emotionale
Verbindung unterstitzen. Am
wichtigsten ist die Bereitschaft,
gemeinsam im Moment zu sein,
ohne Perfektion anzustreben,

sondern in tiefer Verbundenheit.
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Die Bedeutung nonverbaler Kommunikation am Lebensende

In den letzten Lebensphasen wird
Sprache haufig zur Herausforderung.
Krankheiten oder der Fortschritt des
Sterbeprozesses konnen die Fahig-
keit, sich verbal auszudriicken, stark
einschriinken. Gleichzeitig bleibt der
Wunsch nach Austausch und Ndhe
bestehen. Nonverbale Kommunika-
tion — durch Blicke, Beriihrungen,
Atemrhythmen oder subtile Veréin-
derungen der Korperspannung — tritt
in den Vordergrund.

Menschen in dieser Phase erle-
ben oft, dass ihre Autonomie bedroht
ist. Kleinste nonverbale Signale wie
ein leichtes Nicken, ein angedeu-
tetes Lacheln oder eine gerunzelte
Stirn konnen jedoch zu einer Briicke
der Verbindung werden. Der Blick
spielt dabei eine zentrale Rolle: Ein
stiller Augenkontakt kann ein tiefes
wIch bin hier” vermitteln — auch
ohne Worte. Ebenso wirken ruhen-
de Beriihrungen - eine Hand, die
still in der des anderen liegt — wie
ein Anker, der Sicherheit und Trost
spendet.

Die Fahigkeit, auf diese Signale zy
achten, fillt vielen Angeharigen zy-
néichst schwer. Die Erwartungen an
sich selbst und die Unsicherheit, ob
das eigene Verhalten angemessen
ist, konnen diese subtile Art der
Kommunikation iiberlagern, Per-
fektion ist dabei nicht erforderlich.
Bereits das bewusste Wahrnehmen
dieser Kkleinen Ausdrucksformen
kann helfen, eine Briicke der Nihe
zu bauen.

Praktisches Beispiel: Frau M,

Frau M., eine Patientin im fort-
geschrittenen Stadium einer
onkologischen Erkrankung,
konnte weder sprechen noch
gezielt auf Fragen reagieren.
Einfache Momente der Verbin-
dung entstanden, als ihre Toch-
ter still ihre Hand hielt und sich
bewusst auf die Atmung und
Korperspannung der Patientin
einstellte. Obwohl Frau M. nicht
aktiv reagieren konnte, zeigte
ihre zunehmende Entspannung,
dass sie diese ruhige Prasenz
wahrnahm. m

In den letzten Lebensphasen wird Sprache
haufig zur Herausforderung. Gleichzeitig bleibt
der Wunsch nach Austausch und Nahe bestehen.
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Hénd-e, die sich berihren, schaffen eine
Verbindung, die Worte nicht ersetzen kdnnen

Achtsamkeit: Raum fur Verbundenheit schaffen

Schlizssed fur eine gelingende nonverbale Kommu-
e Schiil ; <
‘L on liegt in der Achtsamkeit. Doch was bedeutet

138 L‘Illf\'!"

Sitzposition richtig wahlen ‘. 4
\uch der Raum spielt eine Rolle: Die Sitzposition sollte

T\,‘ wihlt werden, dass ein nattrlicher Blickkontakt
:. wlich ist. ohne die Patient:in zu iberfordern. Hiufig
‘“,\‘r:icn Stithle direkt am Bett am Kopfende platziert,
was elne spontane Verbundenheit erschweren kann.
h'n ceitliches Sitzen neben dem unteren T,:.“ d &5
Betts oder manchmal auch am FuBende erméglicht
os beiden Seiten, sich in Ruhe wahrzunehmen und
aufeinander einzustellen.

prisenz und Stille

Of besteht der Impuls, aktiv helfen zu wollen. Gerade
in angespannten Momenten neigen Menschen :1azu.
Unruhe zu erzeugen - sei es durch Kissenaufschiitteln
oder ibermaRige Aktivitat. Die Bereitschaft, in die
Stille einzutreten und einfach da zu sein, ist von un-
;ch.\ummu Wert. Es ist eine groBe Kunst, einfach still
zu sitzen und nichts wegzureden. Dadurch entsteht
eine emotionale Sicherheit: ,Ich bin nicht allein.*

Die Bereitschaft, in die Stille
einzutreten und einfach da zu
sein, ist von unschatzbarem
Wert. Es ist eine groRe Kunst,
einfach still zu sitzen und
nichts wegzureden.
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Die Kraft der Beriihrung

Die Ruhe in der Beriihrung zu finden,
ausfordernd. Dann wird auf und ab ge
der Daumen wandert hin und her. D
kranken Menschen anstrengend und

Hande, die sich beriihren, scha
dung, die Worte nicht ¢rsetzen kénnen, Besonders
innig sind Berihrungen, bej denen Handflichen einan-
der begegnen. Sie vermitteln nicht nur Trost, sondern
auch ein tiefes Gefiihl der gegenseitigen Annahme.

Auch eine Hand, die am Arm ruht, kann in ihrep Ruhe
signalisieren: ,Du bist nicht allein,*

ist hitufig her

as ist fiir einen
ubertriigt Stress.
ffen eine Verbin-

Beispiel fiir Nihe durch Beriihrung

Herr K., dessen Mutter im Hospiz lag, fand es
zunachst schwer, still an ihrem Bett zu sitzen. Er
hatte das Gefiihl, immer etwas tun zu miissen,
um hilfreich zu sein. Eine Pflegekraft zeigte ihm,
wie er die Hand seiner Mutter einfach halten
und ihre Haut sanft beriihren konnte, ohne Un-
ruhe hineinzubringen. Diese ruhige Verbindung
half nicht nur der Mutter, sondern auch Herrn
K., eine neue Form der Nihe zu entdecken.

Atem und Rhythmus

Professionelle Begleiter:innen sowie Angehorige kon-
nen sich dem Atemrhythmus des schwer kranken
Menschen fiir ein paar Atemziige anpassen, ohne ihn
zu beeinflussen. Dieses bewusste Einfiihlen schafft ein
Gefiihl der Verbindung, auch wenn die Kranke sich
nicht mehr auf andere einstimmen kann. Gleichzeitig
ist es wichtig, sich bewusst zu machen, wie stark
Atemverinderungen auf die eigene Korperlichkeit
wirken, und rechtzeitig loszulassen, wenn das Mit-
atmen zur Belastung wird. m
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Sich selbst in de
Egoismus, sonde e
wirklich helfen zu konnen.

Herausforderungen der Angehorigen

geraten oft an ihre Grenzen. Neben der emo-
tionalen Belastung entsteht ein Druck, immer ,richtig”
handeln zu miissen. Doch Achtsamkeit beginnt bei sich
selbst. Wie soll man Ruhe schenken, wenn man sie in

Angehorige

sich nicht findet?

Praktischer Ansatz
Angehorige durfen sich regelmaRig fragen: ,Was stresst
mich gerade? Was tut mir gut?”. Ein Spaziergang, eine
Massage oder ein ruhiger Moment auf der Terrasse konnen
helfen, die eigenen Ressourcen zu stirken. Nur so 1st es
mdglich, in der Begleitung prisent und liebevoll zu bleiben.

Auch das Zulassen von Emotionen ist entscheidend.
Frustration, Trauer oder gar Arger sind verstandliche Re-
aktionen in dieser herausfordernden Zeit. Diese Gefiihle
anzunehmen und mit einer vertrauten Person zu teilen
oder aufzuschreiben, kann entlastend wirken. Sich selbst
in den Mittelpunkt zu stellen, ist kein Egoismus, sondern
eine Voraussetzung, um anderen wirklich helfen zu konnen.

Ein hiufiges Phinomen ist die Uberforderung durch
Aktivismus: Angehorige, die sich fur jede Kleinigkeit ver-
antwortlich fiihlen, erleben oft Unruhe und innere Span-
nungen. Hier kann es hilfreich sein, klare Verantwortungs-
bereiche zu schaffen und sich bewusst Pausen zu gonnen.
Manche Angehorige berichten, dass sie sich erst durch
bewusste Riickziige wieder im Moment verankern konnten.

Zitat einer Angehdorigen: ,Ich dachte immer, ich musse
stiindig etwas tun. Doch dann habe ich gelernt, dass meine
bloRe Anwesenheit oft genug ist. Das hat nicht nur meiner
Mutter geholfen, sondern auch mir selbst.”

Konflikte am Lebensende

Die Realitit zeigt, dass die letzten Lebensphasen nicht
immer harmonisch verlaufen. Nicht bearbeitete Konflikte
oder alte Verletzungen belasten oft die Begleitung. Das
Narrativ, dass am Sterbebett alles vergeben wird, ist zwar
verbreitet, entspricht jedoch selten der Realitat.

Es ist wichtig, den Fokus auf das eigene Empfinden zu
richten: ,Das hat mich traurig gemacht. Das hat mir weh-
getan in der gemeinsamen Vergangenheit.” Diese ehrliche
Benennung eigener Gefiihle 6ffnet einen Raum, in dem
Loslassen und Verzeihen maglich werden.
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n Mittelpunkt zu stellen, ist kein
rn eine Voraussetzung, um anderen

B

Reflexionsiibung

Stellen Sie sich die Fragen:
Was schatze ich an der Person, auch wenn es
Konflikte gab?
Welche guten gemeinsamen Erinnerungen
existieren?

Diese Haltung ermaglicht es, sowohl die schwierigen
Aspekte der Beziehung als auch das Verbindende an-
zuerkennen — und in Frieden loszulassen.

e

Ein besonders bewegendes Beispiel zeigt

die Kraft der Vergebung:

Ein junger Mann verabschiedete sich von seinem
Vater, der ihm in seiner Kindheit groBen Schmerz
zugefligt hatte. Am Sterbebett sprach er leise:

,Du hast mir (mit ...) sehr wehgetan. Ich verzeihe
dir heute. Wo auch immer du jetzt hingehst, ich
spreche dich frei.” Diese Worte waren fiir den Sohn
selbst besonders heilsam — ein Akt der Befreiung
und der Selbstannahme. In Konflikten ist es hilf-
reich, realistische Erwartungen zu wahren. Nicht
jedes Problem lasst sich lI6sen und nicht jedes
Gesprach bringt Klarung. Anstatt vom Gegentiber
zu fordern, dass dieser sich entschuldigt, ist es hilf-
reich, selbst anzusprechen, was man am eigenen
Verhalten bedauert. m

Das Narrativ, dass am Sterbebett alles
vergeben wird, ist zwar verbreitet,
entspricht jedoch selten der Realitat.
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spderun
Vfr?:] Fortschreiten des SWT‘)(‘P“}:
Mit ut. erandert sich nicht nur die
2e85€> \ltm‘ung des sterbenden Mer.\-
“"‘hmc. ]ndcm auch sein Korper. Die
scher. Som Fragilitat, das Nachlassen
korpcrllt kc]gp:;nnung oder die Ver-
Y ,\1u‘s von Gesichtszigen machen
3?(],l‘:l>l,gsc besonders sichtbar.
e stelle der Person, die sie einst
k\':l[ll haben — vielleicht starl'c, un-
R ig oder sogar konfliktreich —,
abh?,r:gsic nun einen Menschen, der
:;.l;,tutl und Geborgenheit "braucl{t.
i)icsc verinderung kann Raume fiir
Akzeptanz offnen. Das Loslassen von
friiheren Bildern kann den Weg ebnen,

gen des Korpers: Fragilitat und neue Perspektiven

um sich auf die verbleibende Zeitund
die neuen Méglichkeiten der Verbin-
dung zu konzentrieren.

Wie ein Angehériger beschrieb: WIn
dem Moment, in dem ich seine zer-
brechlichen Hande hielt, wurde mir
klar, dass der Arger, den ich all die
Jahre mit mir herumgetragen hatte,
nicht mehr wichtig war. Er war jetzt
jemand anderes, jemand, den ich ein-
fach beschiitzen konnte *

Das Bewusstsein fiir diese Veran-
derungen hilft nicht nur, Frieden mit
der Situation zu finden, sondern auch,

die verbleibende Zeit als Chance fiir
Verbundenheit zu nutzen.

Die Rolle der Musik und der Stimme

Musik und Stimme sind kraftvolle
werkzeuge, um Nihe zu schaffen.
Doch auch hier ist Achtsamkeit ent-
scheidend. Musik sollte sich an den
Bediirfnissen des sterbenden Men-
schen orientieren. Eine zu intensive
oder emotional aufwithlende Melo-
die kann tberfordern. Stattdessen
bieten sich ruhige, vertraute Klange
oder das Singen leiser Lieder an.

Die Stimme ist ein besonders wir-
kungsvolles Instrument: Sie trans-
portiert Emotionen. Ein warmer, ru-
higer Ton schafft eine Atmosphiire,
die Geborgenheit vermittelt.

Die Kunst des Vorlesens:
Worte, die den Moment nahren

Das Vorlesen kann eine besonders
trostliche Form der Verbindung sein,
sofern die Texte mit Bedacht gewihit
werden. In der letzten Lebenspha-
se sind die Konzentration und die
Aufmerksamkeit der sterbenden
Person hédufig eingeschrankt. Statt
komplexer Geschichten eignen sich
poetische Texte, kurze Passagen
oder -~ wenn es zur Person passt —
Gebete, die Bilder entstehen lassen
und vertraut wirken. Religiose oder
spirituelle Texte, die eine person-
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liche Bedeutung fiir die Patient:in
haben, sind oft besonders wertvoll.
Es ist jedoch nicht nur der Inhalt,
der zahit. Der Klang der Stimme
kann Trost spenden und Nihe schaf-
fen. Eine ruhige, weiche Stimme mit
bewussten Pausen ermaglicht es den
Zuhorenden, nicht nur die Worte zu
horen, sondern die Verbundenheit zu
spiiren. Ein Angehériger beschrieb
diese Erfahrung so: ,,Es war weniger
der Text, den ich vorgelesen habe,
sondern das Gefihl, dass meine
Stimme sie umbhiillt hat. Ich habe
gesplirt, dass sie das beruhigt,*

Beispiel fir den Einsatz
von Musik

Ein Hospizpatient, der Richard
Wagners Ouverturen liebte,
horte diese Stiicke in seinen
letzten Wochen regelmaRig.
Die klare Struktur und die be-
ruhigende Wirkung der Musik
gaben ihm einen Halt, der Gber
Worte hinausging. Fur die An-
gehorigen wurde das gemein-
same Horen dieser Sticke zu
einem Ritual des Abschieds. m
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Beispiel fiir die Arbeit
mit Konflikten

Eine Frau, deren Schwester sie
jahrelang verurteilt hatte, suchte
nach Wegen, um diese Spannun-
gen vor dem Tod der Schwester
zu losen. Sie schrieb einen Brief,
in dem sie ihre Geflihle ehrlich
formulierte, und las ihn leise vor,
wahrend ihre Schwester schlief,
Diese Geste half ihr, Frieden mit
der Situation zy schlieRen, ohne

eine direkte Antwort zu erwar-
ten. m

Fazit:
Letzte Lebensphase als Chance

Trotz aller Herausforderungen bergen
die letzten Lebensphasen auch Momen-
te von auBergewohnlichem Reichtum.
Sterben ist die groRte Krise unseres
Lebens, aber es kann uns dem Leben
selbst auch ganz nahebringen. Nonver-
bale Kommunikation und Achtsamkeit
eroffnen Moglichkeiten, tiefe Verbin-
dung zu schaffen - durch Blicke, Beriih-
rungen und die Fahigkeit, in der Stille
Fiille zu entdecken. Sie laden dazu ein,
das Leben in seiner Ganzheit anzuneh-
men und die Schonheit des Moments
zu erkennen.

Am Ende ist es nicht der perfekte
Abschied, der zihlt, sondern die Be-
reitschaft, miteinander zu sein — in all
der Unvollkommenheit, die das Leben
ausmacht. ®

Dr. phil. Astrid Steinmetz, Dipl. Musikthera-
peutin, Dipl. Sozialpadagogin (FH), promoviert
in Gerontologie, ist Entwicklerin des Trainings-
programms KoW® -~ Kommunikation ohne Worte
zur Forderung nonverbaler dialogischer Inter-
aktion im Patientenkontakt. Sie ist seit 1999 in
der therapeutischen Arbeit mit Schwerstkranken
und Sterbenden tatig, seit 2001 als Geschafts-
fuhrerin von KoW®-Training und als Trainerin
sowie Keynote-Speaker im DACHL-Raum.

Website: www.kommunikation-ohne-worte.de
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